Im Auftrag der Wunderwerft Aprl| 2021
Bremerhaven

gefoérdert durch die Mittel des EU
Fonds fur regionale Entwicklung

Nicht ganzlich online,
offline online erganzen

Europaische Union

Investition in Bremens Zukunft
Europaischer Fonds fur
regionale Entwicklung




Wieso ist der Online-Verkauf sinnvoll?

Rechtliche Voraussetzungen fur den Onlinehandel

Herangehensweisen: Marktplatz & eigener
Shop

Wie es weitergehen kann
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Einzel
handel

Online
Giganten

neues

Nutzungs-
Verha\ten

"Jede*r Dritte
kauft sogar
regelmaRig im

() ° n
ROPO-Stij] ein
Nicht als
X Gegn ﬁr ZU  suae e der Mareting un
etrac ten -
beide haben
ihre

Besonderheijt

Kunden-
zentralitat

wichtig on &
offline

ROPO-Stil =
Research Online
Purchase Offline


https://www.digitas.com/connectedcommerce2015data/#/

M
Biete doch statt

_Herrenschuh, braun, Leder, Grof3e 43"

mal

,Fassen Sie das weiche Leder an, welches von
Handwerksmeistern fur dich verarbeitet wurde. SchlUpfen Sie in
den Schuh rein und fuhlen Sie selbst die Behaglichkeit.

Vorbeikommen, ausprobieren und gleich mitnehmen.
Pflegetipps geben wir gerne dazu.” "



Im Internet
vom Angebot
erfahren

Im Lokalen
Laden
anprobieren

Mit dem
Handy
bezahlt, beim
Newsletter
angemeldet

\.

Neuigkeiten
Uber neue
Produkte online
lesen



“"Der koordinierte Einsatz verschiedener Ansprache-, Vertriebs- und Servicekanale’



In 2011 informierten sich nur 38
Prozent der Kaufer*innen vor einem
Produktkauf im Internet, laut einer
Studie taten dies im Jahr 2014
bereits 87 Prozent.”

Studie Connected Commerce der Marketing- und
Technologieagentur DigitasLBi, 2015


https://www.digitas.com/connectedcommerce2015data/#/

"60 Prozent der Shopper:.innen
mochten ein Produkt vor dem Kauf
sehen und ausprobieren.’

Studie Connected Commerce der Marketing- und
Technologieagentur DigitasLBi, 2015


https://www.digitas.com/connectedcommerce2015data/#/

flexibler

keine VerkaufsgebUhr
Kontrolle der gesamten
Abwicklung

zeitlicher und
finanzieller Aufwand

Ein eigener Online Shop und ein Marktplatz
kénnen sich auch sinnvoll erganzen.

vom Kundenstamm
profitieren

von Tag 1 Umsatz
generieren

Verkaufsgebuhr fallt an
Marktplatz fallt
Entscheidungen Uber
Konditionen



‘Blogeintrag 2020
Welche Produkte, online oder
offline gekauft?”

"Was sind Erfolgsfaktoren
von Online Marktplatzen’

hier

Leseprobe
Wirtschaftsbuch 2012
"‘Die digitale Zukunft des
stationaren Handel"

"Multi-, Cross, und Omni-
Channeling’

“Marketing der Zukunft
bewegt sich zwischen Social
Media und Zeitungsannonce,
zwischen Hightech und guten
alten Zeiten”

hier

Wirtschaftsbuch 2017
"Handel 4.0 Die
Digitalisierung des Handels"

hier


https://www.salesforce.com/de/blog/2020/01/online-marktplaetze--erfolgreich-verkaufen---heute-und-in-zukunf.html
https://www.m-vg.de/mediafiles/Leseprobe/9783868801385.pdf
https://www.springer.com/de/book/9783662533314

lhr wollt selbst
recherchieren? Hier
ein paar Keywords




a Dein eigener Online Shop Dein Start in die

Online Welt

a Dein Store auf einem Marktplatz.



